
INDIKATOR KINERJA UTAMA (IKU) 

No Tujuan Sasaran Indikator Tujuan/Sasaran 
Target Kinerja Tujuan/Sasaran pada Tahun Ke- 

2021 2022 2023 2024 2025 2026 

1. Meningkatkan 
Kualitas Pelayanan 
Publik Bidang 
Administrasi 
Kependudukan dan 
Pencatatan Sipil 

 

Indeks Kepuasan Masyarakat 
Pelayanan Publik Bidang 
Administrasi Kependudukan dan 
Pencatatan Sipil 

76,61 80,00 85,00 88,50 90,00 92,00 

  
1. Meningkatnya Kualitas 

Pelayanan Pendaftaran 
Penduduk 

Presentase Cakupan Layanan 
Pendaftaran Penduduk 

44% 50% 55% 61% 65% 68% 

2. Meningkatnya Kualitas 
Pelayanan Pencatatan 
Sipil 

Presentase Cakupan Layanan 
Pencatatan Sipil 

96% 

 

99% 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

3. Tersedianya Data 
Kependudukan Provinsi 

Persentase Penyediaan Data 
Kependudukan 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

100% 

 

 
  

 KEPALA KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL  
PROVINSI SULAWESI TENGAH 

 

 
 
 

ANDI HAJIDIN, SE., M.Si 
NIP. 19710208 199903 1 003 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


